04.QUY TRINH CAP GIAY CHUNG NHAN THUONG TiCH

(Kém theo Quyét dinh s 109/QD-TTYT ngay 25 thang 9 ndm 2025 ciia TTYT Tuy An)

PHAN I: QUY TRINH THU'C HIEN

Bude Tén budc

Trinh tu thuc hién

Dén tiép va
Budc 1 ||tiép nhan yéu

Khach hang dén tai phong Ké hoach nghiép vu - Diéu dudng (KHNV -
PD). Cung cap can cudc va gidy gioi thidu dé nghi cap gidy chimg nhan
thuong tich. Nhan vién phong KHNV - BD tiép nhan ho so, ghi thong

cau tin ngudi bénh vao so, va dua gidy hen. Khach hang ndp 1é phi tai quay
thu vién phi.
Nhan vién phong KHNV - BD chuyén ho so bénh an va ho so dé nghi
Dién thong vé khoa diéu trj. Trong pham vi 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan hd so,
, tin gidy khoa diéu trj lién hé cac bo phan lién quan dé viét gidy chimg nhan
Budc 2 , A , 1A [ , A , A
ching nhan |thuong tich cho nguoi bénh. Chuyén giay chiing nhan thuong tich, ho so
thuong tich  [bénh an, hd so dé nghi vé phong KHNV - DD d trinh ky Lanh dao

Trung tim, dong dau.

Budc 3 |Tra két qua

Khéch hang nhan tryc tiép theo gidy hen tai phong KHNV - BD hoic
qua duong buu dién.

PHAN II: THONG TIN VE THU TUC HANH CHINH

No1 dung

Chi tiét

Tén tha tyc |Cép Gidy ching nhan thuong tich.

Cach thtrc
thuc hién

Dén tryc tiép tai phong KHNV — BD.

S6 luong hd so: 01 bd.

Thanh phan hé so bao gom:




Thanh
phan, sb
lwong hd so

+ P4i voi ca nhan: Gidy d& nghi cip gidy chimg nhan thuong tich; Gidy ty quyén
(néu ngudi bénh khong truc tiép dé nghy).

+Pdi v6i dai dién co quan: Gidy gi6i thiéu dé nghi cip Gidy ching nhan thuong
tich ctia co quan c6 tham quyén.

+ Céc gidy to khac: Can cude photo cta khach hang dé nghi cip; Gidy to lién
quan dén ngudi bénh (photo cin cude cong dan, Gidy ra vién, don thude, bang ké
chi phi kham, chita bénh...).

Tho1 han
giai quyét

Tbi da khong qua 05 ngay 1am viée, ké tir ngdy tiép nhan du gidy to hop 18.

Déi tugng  [Nguoi bénh/ Than nhan ngudi bénh hodc Co quan chirc ning ¢6 thim quyén theo
thuc hién  ||quy dinh cua phép luat.
Két qua Gidy ching nhan thuong tich (Mau sé 01 phu luc II Théong tu s6 25/2025/TT-
thuc hién | BYT).
Lé phi (né : s :
Cg)p { (nu Theo quy dinh Chi ti€u ndi bo cua Trung tam Y t€ Tuy An.
Tén mau A g A < s A pea X . £
x .. ||Giay gidi thiéu cua co quan va nhiing giay to lién quan dén nguoi dugc cap
don, mau o chtrng nhan thuong tich
khai & e 8 e
Yéu cﬁu,

dieu kién

Khong.

Can cu
phap ly

- Luat Kham bénh, chita bénh ngay 09/01/2023 . - Quyét dinh s6 1895/1997/QP-
BYT ngay 19/9/1997 ciia Bo trudng Bo Y té ban hanh Quy ché bénh vién . -
Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 . - Thong tu 25/2025/TT-BYT ngay
30/06/2025.




